University Housing
UNIVERSITY OF WISCONSIN-MADISON

2023 Employee Housing Awards
A reflection of 2022 service!

Core Values
CARE
Care is the foundation of how we approach our work and how we treat others, including residents,
guests, fellow employees and campus partners.
CREATIVITY
Creativity is encouraged across the Division so that we may engage and build upon the shared
knowledge we have.
EXCELLENCE
Excellence is our goal. We strive to leave the place better than we found it. The quality of our work
matters.
INTEGRITY
Integrity is essential in building and maintaining the kind of relationships and services we envision.
Integrity is apparent by our words and actions.
OPTIMISM
Optimism grounds our intentions and thinking to create an environment that focuses on opportunities
and positive outcomes.
RESPECT
Respect for the dignity and diversity of people and ideas drives us to be inclusive in our thinking, our
relationships, and our actions.
STEWARDSHIP
Stewardship is demonstrated through our commitment to care for the human, financial and natural
resources entrusted to us by our residents.

Administrative Staff
April 9,2013



ESPANOL / SPANISH

Divisidn de Viviendas Universitarias (Division of University Housing)

Valores fundamentales
ATENCION AL CLIENTE
La atencion al cliente es la base para realizar todas nuestras labores y el trato con los
demas, incluyendo a residentes, huéspedes, companeros de trabajo y otros empleados del
campus.

CREATIVIDAD
Se promueve la creatividad en nuestra divisién con el propdsito de propiciar un compromiso
y poder desarrollar los conocimientos comunes que compartimos.

EXCELENCIA
Nuestra meta es la excelencia. Nos esforzamos por dejar cada lugar en mejor estado que
en el que lo encontramos. La calidad de nuestro trabajo es muy importante.

INTEGRIDAD

La integridad es esencial para el desarrollo y mantenimiento del tipo de relaciones y de
servicios que visualizamos. La integridad se manifiesta a través de nuestras palabras y
acciones.

OPTIMISMO
El optimismo sustenta nuestras intenciones e ideas de crear un entorno que se centre en
oportunidades y resultados positivos.

RESPETO
El respeto a la dignidad y diversidad de personas e ideas nos motiva a tener una
perspectiva amplia en nuestros pensamientos, relaciones y acciones.

DEDICACION

La dedicacion y el servicio de nuestro personal se demuestran mediante nuestro
compromiso de velar por los recursos humanos, naturales, y econdmicos que los
residentes nos confian.

Personal administrativo
9 de abril de 2013



HMOOB / HMONG
Ceg Tsev Nyob (Division of University Housing)

Cov Muaj Ngi Los Tseem Ceeb (Core Values)
Kev Saib Xyuas (CARE)
Kev saib xyuas yog ib gho tiag peb kev ua num thiab txais tos lwm tus, xws li cov mejyig
nyob cov tsev, cov ghua, cov neeg ua num nrog thiab lwm tus hauv tsev kawm ntawv muaj
kev sib koom.

Muaj Tswv Yim (CREATIVITY)
Muaj tswv yim yog ib gho kev cuab zog hauv ceg tsev nyob uas peb yuav koom thiab kho
txog kev peb muaj sib ghia kawm.

Zoo Tshaj (EXCELLENCE)
Zoo tshaj yog peb lub homphiaj. Peb tu kom tau ghov chaw zoo dua tseg thaum peb tuaj
pom. Ua peb ghov haujlwm kom zoo tseem ceeb.

Cwjpwm Coj Zoo los Ncaj (INTEGRITY)

Cwjpwm coj zoo los ncaj tseem ceeb tsim thiab tuav kev phooj ywg thiab kev pab peb xav
kom muaj. Cwjpwm coj zoo los ncaj los ntawm cov lus peb hais thiab kev coj / ua rau lwm
tus pom.

Kev Cia Siab rau Qhov Zoo (OPTIMISM)
Kev cia siab rau ghov zoo ua peb muaj siab thiab xav tsim kom yog ib gho taw rau cov caij
thiab kev ua tau zoo.

Kev Sib Hwm (RESPECT)
Sib hwm rau kev sib saib muaj nqgi thiab ntau haiv neeg ua num thiab cov tswvyim coj peb
sib rub ua ke rau kev xav, tsim phoojywg, thiab peb kev coj / ua.

Kev Saib Tam Yog Tus Tswv (STEWARDSHIP)
Kev saib tam yog tus tswv yog ib gho ghia tau peb kev muaj siab saib xyuas rau tib neeg,
nyiaj txiag thiab Iwm yam tso rau peb saib rau cov mejyig los neeg siv.

Cov Tswj Neeg Ua num (Administrative Staff)
April 9, 2013
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